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1. Adatkezelési tajékoztato célja, hatalya

Jelen tajékoztat6 célja, hogy rogzitse a GROUP NOW Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 1054 Budapest, Bathory
u.22., 2. em. 4., cégjegyzékszam: 01-09-326240, adoszam: 22628350-2-41) (a tovabbiakban: Adatkezeld, illetve Tarsasag)
altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint a Tarsasag éltal kialakitott adatvédelmi-és adatkezelési
politikat, amelyet a Tarsasdg magara nézve kotelez6nek ismer el.

Jelen adatkezelési tajékoztato célja az is, hogy a Tarsasag valamennyi adatkezeléssel érintett természetes személy szamara
biztositsa azon informaciokat, melyek segitségével megallapithatd szamukra, hogy adataikat miként kezeli a Tarsasag,
tovabba meg tudjanak bizonyosodni arrél, hogy alapveté szabadségaikat, személyes adataik kezeléséhez, védelméhez és
maganéletik tiszteletben tartashoz fiiz6d6 jogaikat tiszteletben tartja a Tarsasag adataik kezelésének teljes idétartama alatt —
fiiggetlendl attdl, hogy az érintettek milyen nemzetiséglek, illetve hol laknak vagy tartézkodnak.

2. Adatkezeldre vonatkozo informaciok

A jelen tajékoztatoban felsorolt adatkezelési tevékenységet a Tarsasag végzi, igy a Tarsasagot kell a személyes adatok
kezel6jének tekinteni.

Ha az érintetteknek adataik kezelésével kapcsolatban barmilyen kérdésik, észrevételik mertiine fel, Ugy az alabbi
elérhetbségen tud kdzvetlendl kapcsolatba [épni a Tarsasaggal:

Név: GROUP NOW Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Székhely és levelezési cim: 1054 Budapest, Bathory u. 22., 2. em. 4.
E-mail cim: info@smuc.io

3. Adatkezelési tajékoztatoban hasznalt fogalmak

Térsasag alabb teszi kdzzé a jelen Adatkezelési tajékoztatoban hasznalt fogalmak révid magyarazatat:

- Személyes adat. minden olyan informacio, amely a kozvetleniil vagy kdzvetve azonositott, illetve — egy vagy tobb
azonositd, tényez0 vagy tulajdonsag alapjan — azonosithat6 természetes személyre vonatkozik.

- Adatkezelés: személyes adatokon végzett barmely mivelet fiiggetlentl annak médjatol; ennek megfelelGen
adatkezelésnek minésll tobbek kdzott a gydjtés, rogzités, rendszerezés tagolas, tarolds, atalakitds, megvéltoztatas,
betekintés, lekérdezés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés, hozzaférhetévé tétel mas maddon,
dsszehangolas, dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, megsemmisités.

- Kozds adatkezelés: a személyes adatok kezelésének az a tipusa, amikor az adatkezelés céljat és eszkozeit két
vagy t6bb adatkezel§ kdzdsen hatarozza meg, és az adatvédelmi eléirdsok teljesitésére vonatkozd kdtelezettséguk,
illetve fennallo felelésségilk megoszlasat a kdzottiik Iétrejott megallapodasban hatarozzak meg.

- Adatkezel6: a GROUP NOW Kft., aki a személyes adatok kezelésének céljat és eszkdzeit meghatarozza.

- Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo, a személyes adatokon torténd technikai feladatok
elvégzése, fiiggetlenll az alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétdl.

- Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, aki az adatkezel6 megbizasabdl és nevében a személyes
adatokat kezeli.

- Hozzajarulas: az adatkezeléssel érintett személy 6nkéntes, konkrét, tajékoztatason alapulé akaratnyilatkozata,
mellyel félreérthetetlendl jelzi, hogy beleegyezik személyes adatainak kezelésébe.

- GDPR: az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete, mely tartalmazza a személyes
adatok kezelésére, valamint az érintetteket a személyes adataik kezelésével Gsszefiiggésben megilletd jogok
gyakorlasara vonatkozo kotelez6 érvény( eldirasokat.

- Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjeldlése a jovobeli kezelésiik korlatozasa érdekében.

- Cimzett: természetes vagy jogi személy, kézhatalmi vagy egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatokat
kézlik.

- Alnevesités: azon miiveletek, amelyek elvégzését kivetden tovabbi informaciok hianyaban tébbé nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét személyre vonatkozik, ha a kiegészitd informaciokat elkiildnitve taroljak
és technikailag is biztositott az, hogy a személyes adatot azonosithaté természetes személyekkel nem lehet
6sszekapcsolni.



- Feliigyeleti hatésag: a személyes adatok kezelése soran a természetes személyek jogainak és szabadsagainak
védelme és a személyes adatok Union belili szabad aramlasanak megkdnnyitése érdekében létrehozott fliggetlen
hatésag; Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag.

- Adatvédelmiincidens: az adatbiztonsagi eléirasok sériilése, amelynek eredményeképpen a tovabbitott, tarolt, vagy
méas madon kezelt személyes adatok véletlendl vagy jogellenes médon megsemmisilnek, elvesznek, megvaltoznak,
azokat jogosulatlan személyekkel kozlik, vagy az adatokhoz ezen személyek hozzaférnek.

- Cookie: vagy mas néven ,siiti”, in. anonim latogatasazonositd, melyet a https://smuc.io weboldalt megtekint, illetve
a weboldalon létrehozott profiliukba belépé érintettek szamitdgépén elhelyez és visszaolvas. A cookie egy olyan
egyedi adatsor, melynek alkalmazésaval menthetdk a honlapon alkalmazott bedllitasok, és nyomon kévethetd, hogy
a latogatd hogyan jutott el a honlapra, és ott milyen mlveleteket hajtott végre.

- Felhasznalé: az a természetes személy, jogi személyiséggel rendelkez6 tarsasag, illetve egyeni vallalkozo, aki a
https://smuc.io weboldalon kinalt szolgaltatast a Tarsasag Altalanos Szerz8dési Feltételeiben foglalt feltételek szerint
igénybe veszi.

- Weboldal: https://smuc.io cimen elérhetd online fellilet, melyet a Tarsasag altal kinalt szolgaltatas igénybevételéhez
sziikséges regisztracio érdekében felkeresnek, és amelyen keresztiil szamukra a szolgaltatas hozzaférhetd.

- Fogyaszto: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy (izleti tevékenysége korén kivill eljard természetes személy.

4. Adatkezelés modja, elvei

A Tarsasag elsédlegesen azokat a személyes adatokat kezeli, tarolja, illetve haszndlja fel a jelen tajékoztatoban meghatarozott
adatkezelési célok elérése érdekében, melyeket az érintettek kdzvetlenil adnak meg, vagy amelyekhez térténé hozzaférést
az érintettek teszik lehetdvé, engedélyezik a Tarsasag részére. Vannak olyan adatok, melyekhez a Tarsasag nem kézvetlendl
az érintettdl jut hozza, hanem azokat harmadik személyek adjék &t a Tarsaség részére; ilyen adatatadasra kerdl sor akkor,
amikor a Felhasznal6 a sajat Google fiokjaval jelentkezik be a Weboldalon létrehozott profiljaba, illetve abban az esetben is,
amikor a Felhasznalo olyan videdt tolt fel a sajat SMUC profiljaba, amelyen nemcsak a Felhasznald, hanem mas természetes
személy is szerepel.

A Téarsasag kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a kezelésében lévé személyes adatokhoz kizardlag az erre feljogositott
személyek férhessenek hozza — a Tarsasag szervezetén belil és kozrem(ikod6i esetében is —, akik az adatokat munkakdri,
illetve szerz6déses feladataik teljesitéséhez vagy tevékenységik végzéséhez feltétlenlil szikséges mértékben és ideig
kezelhessék.

A Térsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy adataikat a jelen tajékoztatdé 12. pontjaban irtak szerint — erre vonatkozé
adatfeldolgozasi szerzédésekben részletezett el6irasokkal ésszhangban — a Tarsasag adatfeldolgozd partnerei is kezelik,
korlatozott korben. A 13-14. pontokban a Tarsasag részletes felvilagositast nyujt arrdl is, hogy a személyes adatokhoz - az
adatfeldolgozas esetkorén tul — mikor férhetnek hozza harmadik személyek, ideértve kilondsen azt az esetet, amikor a
Tarsasagtol fuggetlen adatkezeldk, vagy kozos adatkezelés keretében keriiinek atadasra az adatok, vagy hivatalos szervek
keresik meg a Tarsasagot, aki jogszabalyi kdtelezettségét teljesiti a személyes adatok atadasaval.

Az érintettek adatait a Tarsasag kizérolag a vonatkozo jogszabalyi eléirdsokkal 6sszhangban, az adatkezelés megkezdését
megel6zéen meghatérozott, konkrét adatkezelési célok érdekében, azokkal 6sszhangban kezeli.

A Téarsasag a tudomasara jutd valamennyi személyes adat kezelését jogszer(ien és tisztességesen, tovabbéa oly modon végzi,
hogy az adatkezelés annak teljes idétartama alatt az érintett természetes személyek szamara is atlathatd legyen. A személyes
adatokat kizarélag a jelen tajékoztatéban egyértelmiien meghatarozott, jogszeri célokbdl gylijti a Tarsasag. A Tarsaség
kiemelt figyelmet szentel annak, hogy ne valésuljon meg olyan adatkezelés, ami a jelen tajékoztatdban részletezett célokkal
6ssze nem egyeztetheté modon torténik.

A Téarsasag fontosnak tartja hangsulyozni, hogy adatkezelése nem iranyul sem az érintettek nyomon kévetésére, sem
tevékenységeik, magatartasuk megfigyelésére, profilozasara.

A Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy valamennyi, altala kezelt személyes adathoz teljeskor(i hozzaféréssel rendelkezik
a Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6je — akinek elérhetdsége a tajékoztatd 18. pontjdban talalhat6 —, ezen tisztségébdl eredd
feladatainak ellatasa soran.

A Térsasag az adatkezelés modjanak meghatarozasakor és a teljes adatkezelési folyamat soran végrehajtia mindazokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek segitségével egyarént biztosithaté az adatvédelmi elvek érvényestilése és



az érintetteket megilletd jogok védelme. A Tarsasagnal mint felelds adatkezel6nél bevezetett intézkedések a tudomany és
technolégia jelenlegi allasanak, a megvalositashoz szikséges koltségeknek, valamint a természetes személyek jogaira
vonatkozd kockazatoknak szdmbavételét és értékelését kdvetden keriltek meghatarozasra.

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy kizarélag az adott adatkezelési cél szempontjabdl relevans, valamint a cél
eléréséhez elengedhetetlen adatokat kezeli. A Tarsasag torekszik arra, hogy az altala térolt és kezelt személyes adatok mindig
pontosak és naprakészek legyenek, és megteszi a téle telhetd intézkedéseket annak érdekében, hogy a pontatlan vagy
helytelen adatok miel6bb helyesbitésre vagy torlésre keriilienek. A Tarsasag ezzel dsszefiiggésben kéri az érintetteket, hogy
nyljtsanak segitséget a Tarsasagnak akként, hogy jelzik adataik idékdzbeni megvaltozasat vagy azt, ha az adatok més okbdl
pontositasra szorulnak.

A Tarsasag az érintettek adatait csak addig tarolja, amig az a konkrét adatkezelési cél eléréséhez feltétlenil szikséges. A
Tarsasag adatkezelés sordn mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket megteszi, melyek szikségesek ahhoz, hogy
a Térsasag garantalni tudja a személyes adatok biztonsagét, ideértve kiléndsen, de nem kizarolag az adatok jogellenes
kezelése, véletlen elvesztése, megsemmisitése vagy karosodésa elleni védelmet.

Minden olyan esetben, ha a Tarsasag az érintettek adatait a jelen tajékoztatoban meghatarozott céloktdl eltér6 célra akarja
felnasznalni, Ugy errdl elézetesen, irasban fogja tajékoztatni — az adatok kezelésének Uj célja, illetve az adatkezelésre
vonatkoz6 kiegészité informaciok egyidejii megjelolésével — valamennyi érintettet, tovabba gondoskodni fog arrdl is, hogy ilyen
esetben is rendelkezzen olyan jogalappal, ami az adatkezelést lehetévé teszi a Tarsasag szaméra.

Kiemelt fontossagu a Tarsasag szamara az, hogy olyan technikai és szervezési intézkedéseket épitsen be az adatkezelési
folyamatokba, amelyek segitségével biztosithaté az, hogy kizarélag a konkrét adatkezelési cél eléréséhez sziikséges
mértékben és ideig torténjen a személyes adatok kezelése, valamint ennek megfelelé legyen az adatokhoz val6 hozzaférés
lehetGsége is. E kotelezettségének teljesitése érdekében a Térsasdg olyan szabdlyozdkat épitett be az adatkezelési
folyamataiba, amelyek biztositjak, hogy az adatkezelési miveletek mindvégig a fenti keretek kdzdtt maradjanak.

A Tarsasag kulon figyelmet fordit arra, hogy azokat a személyes adatokat, melyek vonatkozasaban az adatkezelés célja
megvalosult, az adatok kezelésének idétartama lejart, vagy az érintett ilyen kéréssel fordult a Tarsasaghoz, haladéktalanul
tordlje, illetve amennyiben a torlés valamilyen oknal fogva nem lehetséges, Ugy annak érdekében, hogy a kezelt adatok és az
érintett kozotti kapcsolat tdbbé ne legyen helyreallithatd, az adatok alnevesitésre keriljenek.

5. Szolgaltatasnyujtashoz kapcsolodo adatkezelés

A Térsasag tzemelteti Weboldalt, melyen keresztil az egyes regisztralt felhasznalok igénybe tudjak venni a Tarsasag altal
nyujtott szolgaltatast. A Tarsasag egy Un. stream alkalmazast kinal a felhasznaléinak, melynek segitségével a felhasznaldk
amellett, hogy sajat webaruhdzukban, illetve social media oldalaikon a sajat termékeiket, illetve szolgaltatasaikat népszerisitd
videokat tudnak kdzzétenni, az alkalmazas lehetévé teszi azt is, hogy a potencidlis vasarlok, igyfelek a videban bemutatott
és a fellileten megjelend termékeket, szolgaltatasokat egyidejlileg meg is vasaroljak a felhasznalétol.

A szolgéltatast igénybe vehetik a Weboldalon regisztrald maganszemélyek, egyéni vallalkozok, illetve cégek is, ezért a
szolgaltatasnyUjtashoz kapcsolddé adatkezelések az adott felhasznaléi kortdl fliggben eltérnek egymastdl az alabbiak szerint.

A. Maganszemélyek, illetve egyéni vallalkozonak mindsiil6 felhasznalok

Az érintetteknek a regisztracié soran az alébbi személyes adatokat kell megadniuk: név, e-mail cim és jelsz6. Ha az érintett a
sajat Google fiokjaval regisztral, ugy a Tarsasag a Google &ltal az érintettrdl atadott adatokat kezeli, azaz az érintett nevét és
e-mail cimét.

Abban az esetben, ha az érintett olyan szolgaltatasi csomagot rendel meg a Tarsasagtdl, melynek hasznélata dijfizetési
kotelezettséggel jar, Ugy a Tarsasag kezeli az érintett altal megadott szamlazasi nevet (ha eltér a regisztracié soran megadott
névtdl), szamlazasi cimet és telefonszamot, illetve a felhasznalo altal kivalasztott szolgaltatasi csomagot, a valasztott fizetési
madot és a fizetendd dij 6sszegét is. Ha az érintett egyéni vallalkozoként fizet el a szolgaltatasra, gy a Tarsasag a fenti
adatokon tll az érintett adoszamat is kezelni fogja.

Ha az érintett olyan vide6t készit és tesz kozé az alkalmazas hasznélataval, melyen az érintett maga (is) szerepel, ugy a
Tarsasag kezelni fogja az érintett videéban megjelend képmasat, hangjat, ott tantsitott magatartasat, cselekményeit mint
személyes adatokat.

Az érintetti adatok kezelésének jogalapja az a szerzédés, ami a Tarsasag és a felhasznald kozétt a szolgaltatas
igénybevételével Iétrejon. Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét, hogy tekintettel arra a kdrilményre, hogy adataik



kezelésének jogalapja a veliik kotott szerz8dés, igy abban az esetben, ha az érintettek nem, vagy csak hianyosan adjak meg
adataikat, illetve Google fiokkal torténd belépés esetén nem engedélyezi a Google szamara az adatok atadasat a Tarsasag
iranyaba, Ugy a Tarsasag jogosult a regisztraciot, illetve ehhez kapcsoldéddan a szerzédéskotést megtagadni.

Az érintett adatait a Tarsasag azért kezeli, hogy az altala kinalt szolgaltatas igénybevételét a fFelhasznalé szamara biztositani
tudja. Az érintettek adatainak kezelése elengedhetetleniil sziikséges ahhoz, hogy a Tarsasag a Weboldal felliletéhez a
hozzaférést, tovabba fizetds csomag valasztasa esetén a szolgaltatasi dij online mddon valé megfizetését biztositani tudja a
Felhasznald szamara, és a szolgaltatas ellenértékérél a szamlat ki tudja allitani és el tudja juttatni az érintett részére. Mivel a
Tarsasag altal kinalt szolgaltatas 1ényege az elkészitett videdk stream-eléséhez kapcsolodik, igy az érintett videdn szerepld
személyes adatai kezelésének célja szintén az, hogy a Térsasag teljesiteni tudja az érintettel kotott szerzédésbdl eredd
kételezettségeit, és biztositani tudja az altala vallalt szolgaltatasnyujtast. A Tarsasag éaltal kiallitott szamlaban feltiintetett
adatok kezelésének jogalapja a Tarsaségra iranyado jogi kotelezettség teljesitése, melyet az Afatv. 169. §-a ir eld.

Tarsasag tajékoztatja az érintettet, hogy a regisztracio soran megadott e-mail cimet abbdl a célbdl is kezeli, hogy a szolgaltatas
igénybevételéhez kapcsolodd kdzérdeki informaciokat részére eljuttassa, igy tobbek kozott el tudja kildeni az érintett részére
a regisztracio aktivalasahoz sziikséges linket, értesiteni tudja a sikeres regisztraciorél, az ASZF médositasérdl, vagy ha az
érintett meg akarja szlintetni a felhasznaloi fiokjat, Ugy a profil torlésének megerdsitéséhez szitkséges linket tovabbitsa. A
Tarsasag felhivja az érintett figyelmét arra, hogy a fenti, tajékoztato célu e-mailek nem mindsiilnek sem hirlevélnek, sem egyéb
marketing vagy reklam céli megkeresésnek, igy ezeket a Térsasag jogosult az érintett részére anélkil kiklldeni, hogy ehhez
azt érintett kilon hozzajérult volna.

A Térsasag az érintett regisztracio soran elkért adatait mindaddig kezeli, amig az érintett a felhasznaloi fiokjat nem torli. Azon
adatok kezelése, melyek a Tarsasag altal kiallitott szamlaban szerepelnek, a Szamvtv. 169. § (2) bekezdése alapjan - a
Tarsaségot terheld, a szamldk és a konyvelés részét képez6 vevékrél készitett nyilvantartds megérzésére vonatkozé
kotelezettségének teljesitése folytan — egyes szamlak kiallitasatol, illetve a nyilvantartas elkészitésétdl szamitott 8 évig tart.
Az érintett altal elkészitett videon szerepld adatok kezelése attol fiigg, hogy az érintett a Tarsasag altal kinalt szolgaltatas-
csomagok kdzul melyiket valasztotta. Amennyiben az érintett az ingyenes csomag hasznélatéra regisztralt, ugy a Tarsasag a
videdn szerepld adatokat csak addig kezeli, amig azt a Felhasznélé a Weboldalra val bejelentkezést kbvetden, valos id6ben
lejatssza. Ha az érintett fizetési kotelezettséggel jard csomagot valaszt, melyben nemcsak a videok lejatszasara van lehetdség,
de azokat a felhasznalé a Weboldalon sajat profiljaban le tudja menteni és el tudja tarolni, ugy a Tarsasag az érintettnek a
videon szereplé adatait addig kezeli, amig azokat a Felhasznalé onnan nem torli vagy a fidkjat meg nem sziinteti.

B. Céges Felhasznalok nevében regisztrald természetes személyek

Ha az érintett egy céges Felhasznéld nevében regisztrél, ugy a Tarsasag a regisztracidé sordn megadott adatokat, azaz az
érintett nevét, e-mail cimét és jelszavat kezelni fogja. Ha az érintett a Google fidkkal torténd regisztraciot valasztja, ugy a
Tarsasag a Google altal az érintettrdl atadott adatokat kezeli, azaz az érintett nevét és e-mail cimét.

Az érintett adatainak kezelése a Tarsasag sajat jogos érdekén, illetve annak a szolgaltatast igénybe vevd céges
Felhasznaldnak a jogos érdekén alapul, akiknek nevében eljarva az érintett a Weboldalon regisztral.

A jogos érdeken alapuld adatkezelés érdekében az adatvédelmi el6irasoknak megfeleléen lefolytatasra keriilt az
érdekmérlegelési teszt, melynek sordn a Tarsasag Osszevetette egyméssal a sajat, illetve a céges Felhasznal6 oldalan,
valamint az érintett oldalan fennallo jogos érdekeket és alapvetd jogokat. Ennek eredményeképpen megallapitasra keriilt, hogy
a Tarsasag, valamint a céges felhasznal6 ahhoz f(iz6dd érdeke, hogy a cég nevében regisztrald személy adatait a Tarsasag
kezelje a szolgaltatas igénybevételének biztositasa érdekében, erésebb és hangsulyosabb, mint az érintett ahhoz fliz6d6
érdeke, hogy adatai kezelésére ne keriljon sor. Ha az érintett ezt irdsban kéri, a Tarsasag biztositja szamara a részletes
érdekmérlegelési teszt megismerésének lehetdségét.

Mivel a jelen pontban irt adatkezelés jogalapja a Tarsasag, illetve a céges Felhasznéld jogos érdeke, igy az érintettek sajat
helyzetiikkel kapcsolatos okokbdl tiltakozhatnak az adatkezeléssel szemben. A Térsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy a
tiltakozasi kérelem benyuijtasa nem jelenti az adatkezelés azonnali befejezését és az adatok torlését, erre csak azt kdvetéen
keril sor, ha a kérelem megvizsgalasat kévetden megallapitasra keril, hogy az adatkezelést nem indokoljak olyan kényszeritd
erejli jogos okok, melyek els6bbséget élveznek az érintettek jogos érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek. Tarsasag felhivja tovabba az
érintettek figyelmét, hogy abban az esetben, ha a Tarsasag adataikat estlegesen a jelen tajékoztatdban részletezett mas célbdl
és/vagy jogalap fennallasa mellett is kezeli, a tiltakozas elfogadasa és teljesitése csak a jelen pontban irt célbdl folytatott
adatkezelési tevékenységet fogja érinteni.



Az érintett személyes adatait a Tarsasag abbdl a célbdl kezeli, hogy az altala kinalt szolgéltatas igénybevételét a céges
Felhasznélé szdmara biztositani tudja. Az érintett adatainak kezelése elengedhetetlenil szlikséges ahhoz, hogy a Térsasag
a Weboldal fellletéhez a hozzaférést tudjon biztositani a céges Felhasznalo szamara, illetve a Felhasznalo részére a
Weboldal, illetve a szolgéltatas hasznélataval kapcsolatos értesitéseket el tudja juttatni.

Az érintetti adatokat a Tarsasag mindaddig kezeli, amig a céges felhasznalo profiljat, akinek a nevében az érintett regisztralt,
meg nem szlintetik, vagy a céges felhasznalé profiliaban a kapcsolattarté személye mddositasra nem kerdil.

6. Hirlevélkiildésre feliratkozé személyek adatainak kezelése

Ha az érintett feliratkozik a Tarsasag hirlevelére, Ugy az érintett e-mail cimét a Tarsasag kezelni fogja. Ebben az esetben az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, melyet az érintett a Weboldal hirlevél-feliratkozasra szolgald, vagy
regisztracios fellletén talalhato jel6lénégyzet kipipalasaval ad meg.

Az adatok kezelésének célja, hogy a Tarsasag hirleveleit, valamint online marketing-és informacios anyagait el tudja kildeni
az érintett részére. Az adatok kezelése addig tart, amig az érintett hozzajarulasat vissza nem vonja.

A Tarsasag tajékoztatja a hirlevélre feliratkozo érintetteket, hogy hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak, ehhez nem kell
mast tennitk, mint a Tarsasagtdl kapott hirlevél aljén talalhatd leiratkozo linkre kattintani. A Tarsasag rendszere automatikusan
észleli és rogziti a leiratkozas — és igy az adatok kezelésére vonatkozd hozzajarulas visszavonésénak — tényét, igy ezt
kdvetben hirlevélkildés céljabdl az érintett adatainak tovabbi kezelésére nem kertl sor.

A Térsasag felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy ha e-mail cimét a tajékoztatéban felsorolt mas célbdl is kezeli a Tarsasag
(példaul a Tarsasag altal nydijtott szolgaltatas igénybevételéhez kapcsoloddan), Ugy a leiratkozas nem fogja az adatok torlését
eredményezni a Tarsasag valamennyi nyilvantartdsabol és rendszerébdl.

A Tarsasag felhivja tovabba az érintettek figyelmét arra is, hogy amennyiben a Weboldalra torténd regisztracié soran vagy azt
kdvetben feliratkozik a hirlevélre, de id6kdzben felhasznaldi fiokjat megsziinteti, Ggy az nem eredményezi azt, hogy a Tarsasag
hirleveleket ez kévet6en nem fog kapni a Tarsasagtél, ehhez szilkséges a hozzajarulast kiildn visszavonni, azaz a hirlevélrdl
leiratkozni.

A Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem befolyasolja azon adatkezelési tevékenységek
jogszerliségét, melyekhez az érintett kordbban maga jérult hozza.

7. A szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo egyéb adatkezelések

Az érintettek a Weboldalon kdzzétett elérhetéségeken keresztiil (info@smuc.io) barmikor tudnak iizenet killdeni a Tarsasag
részére a szolgéltatas igénybevételéhez kapcsoldddan.

Tarsaséag tajékoztatja az érintetteket, hogy azokat a személyes adatokat, melyek a Tarsasagnak kiildott levélben az érintett
megoszt (ideértve az érintett nevét és e-mail cimét, melyrél az iizenetet kiildte) abbdl a célbdl kezeli, hogy az érintett kérdéseit
megvalaszolja, illetve segitséget nyujtson az érintett szamara.

Az adatok kezelésének jogalapja a Tarsasag jogos érdeke, mely jogalap alkalmazasahoz lefolytatasra keriilt az
érdekmérlegelési teszt. A teszt soran a Tarsasag Osszevetette egymassal a sajat oldalan fennalld, az adatok kezelését
megalapozd jogos érdeket, valamint az érintettek ahhoz f(iz6d8 érdekét, hogy adataik kezelésére ne kertiljon sor. Az
érdekmérlegelési teszt alapjan a megallapitasra keriilt, hogy a vele kapcsolatba I1épd személyek adatainak kezeléséhez fliz6d6
jogos érdeke a Tarsasagnak ténylegesen fennall, és elsébbséget élvez az érintettek oldalan fennalld azon jogos érdekkel
szemben, hogy az adatkezelés hatélya ne terjedjen ki rajuk. Ha az érintett ezt irasban kéri, a Tarsaség biztositja szdmara a
részletes érdekmérlegelési teszt megismerésének lehetéségét.

Mivel a kapcsolatfelvétel soran megadott adatokat a Tarsasag sajat jogos érdeke alapjan kezeli, igy ezen adatkezeléssel
szemben az érintettek sajat helyzetikkel kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhatnak. A Térsasag tajékoztatja az érintetteket,
hogy a tiltakozasi kérelem benyujtasa nem jelenti az adatkezelés azonnali befejezését és az adatok térlését, erre csak azt
kdvetben kerll sor, ha a kérelem megvizsgalasat kévetden megallapitasra kerdl, hogy az adatkezelést nem indokoljak olyan
kényszeritd erejli jogos okok, melyek elsébbséget élveznek az érintettek jogos érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek. Tarsasag felhivia az
érintettek figyelmét arra, hogy abban az esetben, ha kapcsolatfelvétel soran megadott adatait a jelen tajékoztatéban
részletezett mas célbol ésivagy jogalap fennallasa mellett is kezeli a Tarsasag, ugy a tiltakozasi kérelem elfogadasa és
teljesitése csak az ebben a pontban irt célbdl folytatott adatkezelésre fog vonatkozni.



A Tarsasag az érintettek adatait mindaddig kezeli, amig az adatkezeléssel szemben az érintett nem tiltakozik, de ennek
hianyaban is legfeljebb a valaszadastol szamitott ..... kezeli a személyes adatokat.

8. Személyes adatok kezelése cookie-k segitségével

A Tarsasag a Weboldalon un. siitiket vagy mas néven ,cookie™kat (a tovabbiakban: cookie) alkalmaz, amelyek a Weboldal
bongészésének folyamatat egyszerisitik, valamint rendszer-adminisztracios, statisztikai és marketing célokat szolgalnak.

A testreszabott kiszolgalas érdekében a Weboldal latogatdinak bdngészés céljabol hasznélt eszkbzén cookie-k elhelyezésére
kertil sor, melyek altal gydijtott informaciokat a Weboldal rendszere visszaolvas. A cookie egy olyan egyedi adatsor, melynek
alkalmazésaval mentheték a Weboldalon alkalmazott beéllitisok és megéllapithatd, hogy az érintett miként jutott el a
Weboldalra, és ott milyen miiveleteket hajtott végre, és amelynek alapveté funkcidja a bdngészés megkdnnyitése a
Weboldalon.

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy a cookie-k lejarata szempontjabdl két tipust lehet megkllonbéztetni: a munkamenet
(»session”) cookie-kat és az allando (,persistent”) cookie-kat. A munkamenet cookie-k ideiglenesek, azaz a Weboldal
felkeresésekor teleptiinek és annak elhagyasakor, az adott munkamenet befejezésekor automatikusan torlédnek. Az alland6
cookie-k hosszabb ideig keriilnek eltarolasra a felhasznald eszkézén, illetve bongészéjének cookie file-jaban. Az ilyen tipusu
cookie-k élettartama attdl fiigg, hogy a Weboldalt felkeres személy internetes bongészéjében milyen cookie beallitasokat
hasznél.

Tarsasag a Weboldalon egyidejileg tobb, kilénb6z6 tipusu cookie-t hasznél; ezekrdl az alabbiakban olvashat6 egy rovid
attekintés:

—  Weboldal mikédéséhez elengedhetetleniik sziikséges cookie: ezek a cookie-k segitenek hasznélhatova tenni a
Weboldalt azaltal, hogy engedélyeznek olyan alapvetd funkciokat, mint az oldalon valé navigacio és a Weboldal
biztonsagos (jelszoval védett) terlileteihez valé hozzaférés. Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal funkciéinak
rendeltetésszeri mikodését, és alkalmazasuk hianyaban a latogatok a Weboldalt nem tudnak megfeleléen
hasznalni.

—  Statisztikai célokat szolgalé cookie: ezek a cookie-k anonim, dsszesitett statisztikak készitésére szolgalnak, igy
segitenek a Tarsasagnak annak megértésében, hogy hanyan és milyen modon keresik fel a Weboldalt, tovabba
ezek a személyek miként hasznaljak annak egyes funkcioit. A Tarsasag azért gylijti ezeket az adatokat, hogy
statisztikakat készitsen, majd azok eredményét felhasznalva fejlessze a Weboldalt, szolgaltatasat a latogatok
elvarasait is figyelembe véve.

—  Funkcionalis cookie: ezek a cookie-k a Weboldal béngészését és az ennek soran alkalmazott preferenciak nyomon
kovetését teszik lehetévé. Ezek segitségével lehet biztositani tébbek kozott azt, hogy a Weboldal rendszere
emlékezzen a latogaté altal elvégzett beallitisokra az oldal elhagyaséat kovetben is, valamint ezek segitségével
lehetséges a regisztracio soran megadott adatok, a latogaté altal megtekintett aloldalak és a nyelvi/pénznemre
vonatkozé beéllitasok megjegyzése is.

— Marketing célu cookie: ezeket a cookie-kat a latogatok weboldalon folytatott tevékenységének monitorozasara
hasznélja a Tarsasag. A Tarsasag ezek segitségével tud az érintettek szdméra relevans hirdetéseket kozzétenni a
Weboldal felkeresése soran, valamint azt a célt is szolgaljak, hogy a latogatokat aktivitasra buzditsak a Weboldal
hasznalata soran. Mivel a marketing célu cookie-k altal gyUjtott adatokat nemcsak a Tarsasag hasznélja, hanem
azokra a Tarsasaggal szerz6désben allo, média-, illetve hirdetd-, és elemzé partnereknek is szikségiik van, igy a
partnerek altal alkalmazott cookie-k elhelyezésére is sor keril a latogatd béngészdjében, szamitbgépén, illetve okos
eszkozén.

Ha az érintett felkeresi a Weboldalt, a Tarsasag kifejezetten felhivja az érintett figyelmét arra, hogy a Weboldalon cookie-kat
haszndl.

A Weboldal felkeresése soran az érintett altal hasznalt eszkdzre, illetve az érintett bongészéjében telepiild, a Weboldal
megfelelé miikodését biztositd, elengedhetetlentl sziikséges cookie-k altal gy(jtott adatok kezelésének jogalapja a Tarsasag
jogos érdeke. E jogalap alkalmazasahoz lefolytatasra ker(ilt az érdekmérlegelési teszt, melynek soran a Tarsasag Osszevetette
egymassal a sajat oldalan fennallo jogos érdekeket, valamint a Weboldalt felkeresd érintettek ahhoz fliz6d6 érdekét, hogy
adataik kezelésére ne kerlljon sor. Az érdekmérlegelési teszt alapjan a megéllapitésra kertlt, hogy a cookie-k altal gydjtott
adatok kezeléséhez f(iz6d6 adatkezel8i jogos érdek ténylegesen fennall, és els6bbséget élvez az érintettek oldalan fennalld
azon jogos érdekkel szemben, hogy az adatkezelés hatalya ne terjedjen ki rajuk. Ha az érintett ezt irasban kéri, a Tarsasag
biztositja szamara a részletes érdekmérlegelési teszt megismerésének lehetéségét.



Azon cookie-k, melyek a Weboldal milkddéséhez nem elengedhetetlenl sziikségesek, kizarélag abban az esetben teleplinek
érintett altal hasznalt eszkdzre, illetve bongészéjébe, ha ezek alkalmazasdhoz és az adatkezeléshez az érintett a Weboldal
megnyitasakor cookie panel megfelelé gombjainak hasznalataval ad meg. Ezen cookie-k altal gy(jtétt adatok kezelésének
jogalapja az érintett hozzajarulasa.

Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a cookie-kat barmikor térdlhetik sajat szamitdgépikrdl, illetve a Weboldal
megtekintéséhez hasznélt okos eszkdzlkrdl, tovabba — a Weboldal hasznalatahoz elengedhetetlendl szilkséges cookie-k
kivételével — le tudjak tiltani bdngész6ben a cookie-k alkalmazasat, viszont ilyenkor el6fordulhat, hogy technikai okokbdl a
Weboldal egyes funkciéi nem, vagy csak korlatozottan mikddnek.

Az érintettek az alabbi linkekre kattintva — az altaluk hasznalt bdngészd tipusatol fliggéen — tovabbi segitséget kaphatnak a
fenti beallitasok elvégzéséhez:

- Google Chrome
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu&amp;co=GENIE.Platform%3DDesktop&amp;oco=1

- Mozilla Firefox
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

- Microsoft Internet Explorer
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6r1%C3%A9se-%C3%A9s-kezel % C3%A9se-
168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

- Microsoft Edge
https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-
63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

- Safari (Apple Mac szamitégépen)
https://support.apple.com/hu-hu/quide/safari/sfri11471/mac

- Safari (egyéb Apple okos eszkdzén)
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

A cookie-k kezelésére altalaban a bongészék Eszkdzok/Beallitasok meniijében az Adatvédelem meniipont alatt, cookie, siiti
vagy nyomkovetés megnevezéssel van lehet@ség. Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy tovabbi informacidkat tudhatnak
meg a cookie-krdl, illetve azok hasznalatérdl az alébbi weboldalakon: www.aboutcookies.org, www.allaboutcookies.org.

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy a Weboldalon a Google Ireland Limited (“Google”) altal nydjtott Google Analytics
webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google Analytics szintén hasznal cookie-kat, melyek a latogatdé bdngészés soran
hasznalt eszkdzén kerilnek elhelyezésre, és amelyek célja, hogy segitsék a weboldal hasznélatanak elemzését. A cookie altal
generalt, a weboldal hasznalatara vonatkozo informaciok a kdvetkezdk: a latogato internet-szolgaltatéjanak megnevezése, a
latogatd IP cime, szoftverbdngészd verzioszama, operacios rendszer tipusa, a holnapon meglatogatott oldalak, weboldal
eléréséhez hasznélt keresészavak, a weboldal, ahonnan a latogatd Tarsasag honlapjat elérte. Tarsasag tajékoztatja az
érintetteket, hogy a Google Analytics cookie-krdl tovabbi tajékoztatas érheté el a www.google.com/analytics/ és a
https:/support.google.com/analytics/answer/6004245 oldalakon.

A Google Analytics szolgaltatasban elhelyezett cookie-k altal gy(jtott és kezelt adatok kezelésének célja, hogy a Tarsasag
szamara biztosithato legyen a weboldalon hasznalt Google Analytics mérési szolgaltatas. Az adatok kezelésének jogalapja a
weboldalt felkeresé személy hozzajarulasa, melyet a weboldalon talalhaté cookie panel hasznalataval ad meg.

A Google Analytics mérési szolgaltatast nytjtdo Google ezeket az adatokat a Tarsasag adatfeldolgozoéjaként jogosult kezelni.
A Google ezeket az informéacidkat kizardlag a Tarsasag utasitasa alapjan tovabbithatja harmadik felek részére, vagy abban
az esetben, ha ezt a Google szamara jogszabalyi el6iras teszi kotelezéve.

Az érintett hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, ehhez nem kell mast tennie, mint sajat bongészéjében letiltani a cookie-k
hasznalatat. Az érintett hozzajarulasa visszavonasanak mindsil az is, ha a felhasznalé sajat eszkdzére telepiti a cookie-k
alkalmazésénak blokkolasara szolgélé kiegészitét, amely elérhetd itt https://tools.google.com/dIpage/gaoptout,
https://support.google.com/analytics/answer/181881. A Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy ebben az esetben
eléfordulhat, hogy nem hasznalhaté a weboldal ésszes funkcioja.

Tarsasag felhivia a figyelmet arra, hogy a Tarsasag altal kinalt szolgaltatast a jelen tajékoztatd 5. pontja igénybe vevd
Felhasznald sajat weboldalan ugyancsak igénybe veheti a Google Analytics webanalitikai szolgaltatast, ami azt eredményezi,
hogy a Felhasznalé weboldalat felkeresé személyek bongészéjébe, illetve eszkozére cookie-k elhelyezésére kerlil sor, melyek
az érintett személyes adatait gydijtik; ilyen esetben azonban nem a Tarsasag, hanem a weboldalt lizemeltetd Felhasznalét kell
a személyes adatok kezel6jének tekinteni.

9. Hivatalos social media oldalak fenntartasahoz kapcsolodé adatkezelések



Ha az érintett a Tarsasag ,SMUC"” név alatt miikddé Facebook oldalat (........ ), éslvagy a Tarsasag ,SMUC" név alatt mikddé
Instagram oldaléat (........ ) koveti, kedveli (,like-olja”), illetve fenti kz6sségi média oldalakon olyan tevékenységet fejt ki, ami
személyes adatainak megadasaval jar - kiildnosen, de nem kizarélagosan az oldalon elhelyezett tartalmak kedvelése (,like-
olasa”), a tartalmakhoz val6 hozzaszdlas - az érintett adatait a Tarsasag sajat jogos érdeke alapjan kezeli.

A Tarsasag adatkezelési tevékenysége azokra az adatokra terjed ki, melyeket az adott kozdsségi oldal felhasznaléjaként az
érintett sajat profijaban nyilvanosként jelolt meg, tett kdzzé, illetve amit sajat elhatarozasabdl a Tarsasaggal kozvetlendil
megoszt kozosségi oldalaink barmelyikén folytatott tevékenysége soran — tdbbek kozott a tartalmakhoz torténd
hozzészolasban. Az érintett adatainak kezelésére abbol a célbdl kerll sor, hogy a Tarsasag kdzosségi oldalait hatékonyan
tudja mikodtetni és kezelni, illetve biztositani tudja annak folyamatos fenntartasat, mikodtetését.

Ahhoz, hogy az érintett személyes adatait jogos érdeke alapjan kezelje, a Tarsasag lefolytatta az érdekmérlegelési tesztet,
melynek soran a Tarsasag megvizsgalta a sajat oldalan fennalld, adatkezelést megalapozé jogos érdekeket, valamint az
adatkezeléssel érintett természetes személyek érdekeit, illetve az adatkezeléshez fiz6d6 jogait és alapvetd szabadsagait.
Ezen érdekeket szembe dllitva a Tarsaség arra a kivetkeztetésre jutott, hogy az érintettek adatainak kezelését lehetévé tevd
jogos érdeke ténylegesen fennall és erésebb, mint az érintettek ahhoz f(iz6d6 érdeke, hogy az adott kdzosségi oldalon
felnasznaloként létrehozott profiljukban nyilvanosként kozzétett, illetve Tarsasaggal kdzvetlenil megosztott adataikat ne
kezeljék a jelen pontban irt célbol.

A személyes adatok kezelése nélkiil ugyanis a Tarsasag nem tudna kézdésségi oldalait izemeltetni és fenntartani, mivel annak
szerves és nélkiildzhetetlen velejardja — valamennyi fent emlitett kz0sségi oldal rendszerébél és felépitésébdl fakadoan -,
hogy a Tarsasag megismerje és hozzaférjen az ott tevékenykedd felhasznalok személyes adataihoz.

Mivel a Térsaség az érintettek adatait sajat jogos érdeke alapjan kezeli, igy az érintettek barmikor tiltakozhatnak az adatkezelés
ellen. Térsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy az ilyen tiltakozasi kérelem benyujtasa nem jelenti automatikusan az
adatkezelés befejezését és az adatok azonnali torlését, erre csak azt kdvetden kerlil sor, ha a kérelem megvizsgalasat
kévetden megallapitasra kertl, hogy az adatkezelést nem indokoljak olyan kényszeritd erejli jogos okok, melyek els6bbséget
élveznek az érintett jogos érdekeivel, jogaival, szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez szikségesek.

Ha a Tarsasag az érintett adatait a jelen tajékoztatoban részletezett mas célbol és/vagy jogalap fennallasa mellett is kezeli, a
tiltakozasi kérelem elfogadasa és teljesitése csak a jelen pontban irt célbol folytatott adatkezelési tevékenységre fog
vonatkozni. Ha az érintett irasban kéri, a Tarsasag biztositja az elkészitett részletes érdekmérlegelési teszt megismerésének
lehetségét.

Az adatokat a Tarsasag addig kezeli, amig az érintett az adatkezeléssel szemben nem tiltakozik, de ezt figyelembe véve is
legfeljebb addig az id6pontig tart — dsszhangban annak céljaval -, amig a ,SMUC” név alatt miikodé Facebook, illetve
Instagram oldal megsziintetésre nem keriil vagy az érintett igy nem dént, hogy térli sajat Facebook és/vagy Instagram
profiljat/fiokjat, melyben adatait kdzzétette.

10. Panaszkezelés soran kezelt adatok

Ha a Téarsasag altal kinalt szolgaltatast fogyasztonak mindsiild személy veszi igénybe a Weboldalon elvégzett regisztraciot
kdvetben, és az érintett panasszal fordulhat a Tarsasaghoz, Ugy az érintett altal megadott személyes adatokat a Tarsasag a
fogyasztovedelemrdl szolé 1997. évi CLV. tdrvény (a tovabbiakban: Fogyvédtv.) 17/A. §-a és 17/C. §-a alapjan fennallé jogi
kételezettségének teljesitése céljabdl kezeli. Az érintett panaszos adatainak kezelése sziikséges ahhoz, hogy a panaszt a
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet altal el6irt kotelezettségeink teljesitése, azaz a kifogas elbiralasa érdekében kezeli a Tarsasag.
Térsasag felhivja az érintettek figyelmét, hogy bizonyos — személyazonositashoz sziikséges — adatokat meg kell adnia ahhoz,
hogy a panaszt, illetve kifogast a Tarsasag el tudja biralni és — amennyiben azok megalapozottnak bizonyulnak — meg tudja
tenni a szikséges intézkedéseket.

A Térsasag az érintettek adatait a panasz, illetve a minéségi kifogas benyujtasa esetén a kérelem megvalaszolasatol szamitott
3 évig kezeli a Tarsasag a Fogyvédtv. 17/A. § (7) bekezdésének kételez6 elbirasa alapjan.

11. Felhasznalok altal készitett és kozzétett videdkban szerepl6é harmadik személyek adatainak kezelése

A Tarsasag kezeli azoknak a Felhasznél6tdl eltéré személyeknek az adatait, akik a Felhasznél6 altal készitett és kozzétett
videdkban szerepelnek. Az adatkezelés az érintettek videofelvételen szerepld képmasara, hangjara, magatartasara és
cselekményeire terjed ki.



A Felhasznalok altal készitett és kdzzétett videdkban szereplé személyes adatok kezelésének célja, hogy a Tarsasag az éltala
kinalt szolgaltatas nyujtasara vonatkozé kotelezettségét teljesiteni tudja az egyes Felhasznélok iranyaban.

Az érintetti adatok kezelésének jogalapja a Tarsaség, illetve a Felhasznalok jogos érdeke. Ahhoz, hogy a személyes adatokat
a Tarsasag jogos érdek alapjan kezelhesse, lefolytatta az Gin. érdekmérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelés soran a Tarsasag
megvizsgalta a sajat, illetve a Felhasznaldk oldalan fennalld és az adatkezelést megalapozé jogos érdekeket, valamint az
adatkezeléssel érintett természetes személyek érdekeit, illetve az érintettek adatkezeléshez f(iz6d6 jogait és alapvetd
szabadsagait. Ezen érdekeket egyméssal szembe allitva a Tarsaség arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a videdn megjelend
érintettek személyes adatainak kezelését lehetdvé tev jogos érdeke ténylegesen fennall és erésebb, illetve hangstlyosabb,
mint az érintettek ahhoz f(iz8d6 érdeke, hogy adataik Tarsasag altali kezelésére ne ker(iljén sor.

Az érintettek adatainak Tarsasag altali kezelése fligg attél, hogy a személyes adatokat tartalmazo videdt készité Felhasznald
a Tarsasag altal kinalt szolgaltatast ingyenesen, vagy dijfizetés ellenében veszi-e igénybe. Abban az esetben, ha a
Felhasznélé a Weboldalra regisztrél ugyan, de csak az ingyenesen igénybe vehetd szolgaltatast hasznélja, Ugy a Téarsasag
az érintettek adatait kizarolag addig kezeli, amig az adatokat tartalmaz6 vide6t a Felhasznalé a Weboldalra valo bejelentkezést
kdvetben, valds idében lejatssza. Ha a Felhasznald a szolgaltatas igénybevételére eléfizet, Ugy az érinttetek adatainak
kezelése addig tart, amig a személyes adatokat tartalmazo videdkat a Felhasznald nem térli a Weboldalon Iétrehozott fidkjabol,
de ennek hianyaban is legfeljebb a Felhasznald sajat fidkjanak megsziintetéséig.

12. Adatfeldolgozok igénybevétele

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy vannak olyan adatkezelési mlveletek, melyekhez — kiilon irasba foglalt szerz8dés
alapjan - a jelen adatkezelési tajékoztatd 1. szamu mellékletében feltlintetett adatfeldolgozok kdzremilkddéseét, segitségét
igénybe veszi. Ezzel dsszefiiggésben a Tarsasag biztositja, hogy adatfeldolgozast végzé partnerei a hatalyos adatvédelmi
szabalyok érvényesliléséhez és az érintetti jogok védelmét biztositd intézkedések megtételéhez sziikséges garanciakat
nyujtsanak.

Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az adatfeldolgozok semmilyen érdemi dontést nem hozhatnak az
adatkezelést illetden, mivel a megismert személyes adatokat kizarolag a Tarsasag utasitasai és rendelkezései szerint
kezelhetik. Tarsasdg a jelen adatkezelési tajékoztaté 1. szadmu mellékletében szereplé, adatfeldolgozast végzé
vallalkozasokkal all szerz8déses kapcsolatban, mely vallalkozasok részére a mellékletben felsorolt személyes adatok kerlilnek
atadasra.

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy olyan adatfeldolgozokkal is egyUttm(ikodik, akik olyan tovabbi adatfeldolgozokat (a
tovabbiakban: al-adatfeldolgozok) vesznek igénybe annak érdekében, hogy biztositani tudjak a Tarsasag szamara az altaluk
kinalt szolgaltatas szerzédésszeri igénybevételét. Tarsasag tajékoztatja tovabba az érintetteket, hogy az al-adatfeldolgozok
részére is atadasra kerlinek az érintettek bizonyos adatai azzal, hogy az adatok kezelését illetéen az al-adatfeldolgozok az
ket igényve vevd adatfeldolgozéval megegyez0 kotelezettségeket, illetve szavatossagokat vallalnak. Abban az esetben, ha
az al-adatfeldolgozé részére torténd adatatadas azt eredményezi, hogy az érintett adatai harmadik orszagba kertiinek
tovabbitasra, ugy ezt a Tarsasag a jelen szerzédés 1. szamu mellékletében kiilén is feltiinteti, és gondoskodik rola, hogy csak
olyan adatfeldolgozéval mikddjon egyiitt, akinek al-adatfeldolgozéja a GDPR-ban meghatérozott garancialis intézkedésekkel
biztositja, hogy a személyes adatok védelme a célorszagban is megegyezzen azzal a szinttel, amit az uniés jogszabalyok
garantélnak az érintettek szamara.

13. Személyes adatok kezelése a PayPal (Europe) S.a.r.l.et Cie, S.C.A. tarsasaggal torténé egyittmiikodés soran

Annak érdekében, hogy a Tarsasag a Weboldalon keresztiil megrendelt szolgaltatas ellenértékének online fizetés Utjan torténd
kiegyenlitését biztositani tudja a vasarlok szamara, a PayPal (Europe) S.a.r.l.et Cie, S.C.A. (székhely és levelezési cim: 22-
24 Boulevard Royal L-2449, Luxemburg, cégjegyzékszam: B118349) (a tovabbiakban: PayPal) szolgaltatasait veszi igénybe,
mely szlikségszerlien egy(tt jar bizonyos személyes adatok kezelésével.

Ha az érintett a megrendelés ellenértékét bankkartyaval, a PayPal biztonsagos fizetési felliletén keresztiil egyenliti ki, a PayPal
részére az alabbi személyes adatok keriilnek atadasra: az igénybe vett szolgaltatds megnevezése, valamint a szolgaltatasért
fizetendd dij dsszege.

A fenti adatok atadasa elengedhetetlen ahhoz, hogy a Tarsasag garantani tudja a Weboldalon keresztil megrendelt
szolgaltatas ellenértékének online mddon, bankkartyaval torténd kiegyenlitését a PayPal biztonsagos fizetési felliletén
keresztll. A személyes adatok tovabbitasa azon a szerzédésen alapul, mely a Weboldalon t6rténd megrendeléssel az érintett
és a Tarsasag kozott jott létre.



Tarsasag felhivja a figyelmet arra, hogy a PayPal biztonsagos fizetési feliiletén keresztil torténd online — bankkartyas, illetve
PayPal fiokon keresztill torténd — fizetés soran a PayPal tovabbi személyes adatok megadasat kérheti az érintettél, mely
adatokat azt kévetéen kell megadnia, hogy Weboldalrol automatikusan atiranyitasra kerlilt a PayPal biztonsagos fizetési
felliletére. A fizetési feliileten az érintett altal megadott személyes adatokhoz csak a PayPal férhet hozza — a Tarsasag erre
nem jogosult —, igy azokat a Tarsasag nem is kezeli.

Mind a Tarsaség, mind pedig a PayPal 6nall6 adatkezel6ként jar el azon adatok vonatkozasaban, melyeket a PayPal
biztonsagos fizetési felliletén keresztil torténd online fizetés lehetdségének biztositasaval 6sszefiiggésben kezel az érintettrdl.
Térsasag és a PayPal egyarant koteles sajat adatkezelési tevékenységének gyakorlasa soran megfelelni a GDPR, illetve a
hatalyos magyar adatvédelmi jogszabéalyok rendelkezéseinek, biztositani az érintett adatainak biztonségos kezelését, tovabbé
megfeleld tajékoztatast nydjtani az érintett szamara az adatkezeléssel dsszefiiggésben.

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy személyes adataik kezelésével dsszefliggésben barmikor gyakorolhatjak érintetti
jogaikat a Tarsasaggal, illetve a PayPal-lal szemben is; erre vonatkozd kérelmiket a Tarsasagnal a jelen tajékoztatd 15.
fejezetében irtaknak megfeleléen, mig a PayPal esetében annak sajat adatkezelési tajékoztatojaban irt modon lehet
eléterjeszteni.

Ha az érintett fizetést kezdeményez a PayPal biztonsagos fizetési fellletén keresztill, ugy a PayPal, valamint harmadik fél
szolgaltatok cookie-kat alkalmazhatnak abbol a célbol, hogy az érintettet felhasznaldként azonositani tudjak, a bongészés
élményét fokozzak, a szolgaltatast és az egyéb online tartalmakat, illetve rekldmokat személyre tudjak szabni, a proméciok
hatékonysagat mérni tudjék, elemzéseket végezhessenek és készithessenek. Ezek a cookie-k szlikségesek ahhoz, hogy az
érintett sajat PayPayl szamlaja biztonségban legyen, tovabba hasznélatuk elengedhetetlen az esetleges csalasok
megelézéséhez is. A PayPal biztonsagos fizetési feliiletének egyes funkcioi csak a cookie-k hasznalataval érhetok el, ezért,
ha az érintett letiltja vagy elutasitja a cookie-k hasznalatat, ugy eléfordulhat, hogy csak korlatozottan vagy egyaltalan nem fogja
tudni hasznélni a PayPal biztonsagos fizetési felliletét.

Tarsasag tajékoztatia az érintetteket, hogy a ,Kovetés letiltasa” (Do Not Track, DNT) barmelyik webes béngészbben
kivalaszthato beallitas, amelynek segitségével sajat beallitdsokat adhat meg a hirdetdk és egyéb harmadik felek altali nyomon
kovetés tekintetében. A PayPal részletes adatkezelési tajékoztatoja, mely tartalmazza a cookie-k segitségével végzett
adatkezelésre vonatkozé informaciokat is, itt érhet6 el:  https:/www.paypal.com/hu/webapps/mpp/ua/cookie-
full?locale.x=hu_HU

14. Hozzaférés a személyes adatokhoz, adattovabbitas

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy azon adatok vonatkozasaban, melyekhez az érintettek ,SMUC” név alatt miikodd
Facebook oldalon és/vagy a ,SMUC” név alatt miikddé Instagram oldalon kifejtett tevékenységének eredményeként jut hozza,
nem kizarolag a Tarsasag mindstil adatkezel6nek; az érintettek adatait ebben az esetben a Facebook Ireland Ltd. (székhely:
4 Grand Canal Square, Grand CanalHarbour, D2 Dublin, lrorszag) (a tovabbiakban: Facebook) tarsasaggal mint
tarsadatkezelével koz6sen kezeli a Tarsasag.

Tarsasag felhivia az érintettek figyelmét arra, hogy a Tarsasag és a Facebook is koteles az altala végzett adatkezelési
tevékenység gyakorlasa soran megfelelni a GDPR, illetve a hatalyos magyar adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseinek,
biztositani a személyes adatok biztonsagos kezelését, és megfeleld tajékoztatast nyujtani az érintettek szadmara az
adatkezeléssel Osszefliggésben. A Facebook adatkezelési tajékoztatdja itt érhet el:
https://www.facebook.com/privacy/explanation/ és https://www.facebook.com/policies/cookies/, mig az Instagram
hasznalatahoz kapcsolédd adatkezelési tajékoztatd itt olvashatd: https:/help.instagram.com/519522125107875 és
https://www.facebook.com/help/instagram/1896641480634370). A Tarsasdg tajékoztatia tovabba az érintetteket, hogy
adatkezeléssel dsszefiiggésben ket megilletd jogokat barmikor gyakorolhatjak a Tarsasaggal és a Facebook-kal szemben is
azzal, hogy a kérelem el6terjesztésére a Tarsasagnal a jelen tajékoztaté 15. pontjaban irtak megfeleléen iranyadok.

Abban az esetben, ha Térsasaghoz hivatalos megkeresés érkezik — az adatatadas okanak megjel6lésével — a jogszabaly altal
erre feljogositott hatdsag vagy birosag részérél a Tarsasag altal kezelt személyes adatok vagy azok egy részének atadasara
vonatkozoan, ugy ezen kotelezettség teljesitése érdekében a hatosag, illetve birdsag altal kért személyes adatokat a Tarsaség
kételes és jogosult e szervek részére tovabbitani.

15. Erintettek jogai, a joggyakorlas menete

A Tarsasag adatkezelési tevékenységének végzése soran valamennyi érintett szamara biztositja, hogy a jelen tajékoztatoban
felsorolt valamely célbol az érintettrdl kezelt személyes adatokhoz f(iz6d6 jogokat az érintettek barmiféle indokolatlan
korlatozas vagy akadalyozas nélkill, teljeskorlien gyakorolhassak.



A Tarsasag gondoskodik tovabba arrél is, hogy az adattulajdonosok szamara biztositott legyen az adatokhoz valé hozzaférési
jog, a torlés, helyesbités és az adatkezelés korlatozasahoz fliz6d6 jog, jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén a
tiltakozashoz vald jog, a hozzajarulas visszavonaséra vonatkozé jog és az adathordozhatdsag joga gyakorlasanak, valamint
az adatkezeléssel szembeni jogorvoslat benyUjtasanak lehetésége az alabbiak szerint.

A. Az adatokhoz valé hozzaférés joga

Az érintett barmikor felvilagositast kérhet a Tarsasagtol arra vonatkozoan, hogy milyen adatokat kezelnek réla, és az adatok
kezelésére milyen célbdl és miként keril sor. Ha az érintett ilyen irasbeli kérelmet terjeszt el6, a Tarsasag a rendelkezésére
bocsatja a rola kezelt adatok masolatét, tajékoztatja az érintettet az adatkezelés céljardl, és azokrodl a cimzettekrdl, akikkel
személyes adatait kozli, tovabba az adattarolés tervezett idétartamérol, az érintettet megilletd jogokrél és a joggyakorlas
szabalyair6l. Tarsasag jelzi tovabba, hogy az adatokrdl készilt masolat kiadasa iranti érintetti kérelmeket csak abban az
esetben és olyan mértékig tudja teljesiteni, amennyiben az nem sérti mas természetes személyek jogait és szabadséagat.

Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az adatmasolat kiadasara vonatkozo kérelmek csak az adatokat tartalmazo
dokumentum elsé példanya vonatkozésaban teljesithetdk ingyenesen. Ha az érintett a réla kezelt adatokrdl a kérelem
teljesitését kdvetden tovabbi masolatokat igényel, és/vagy révid idén bellil Gjra azonos tartalommal terjeszti el6 kérelmét, tgy
a kérelem teljesitéséért a Tarsasag kilon dijat szamithat fel; a fizetendd dij pontos mértékérdl az érintett a kérelemre adott
valaszban kap tajékoztatast.

B. Jog a kezelt adatok pontossagahoz, teljességéhez és naprakész voltahoz

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy megilleti 6ket az a jog, hogy a Térsasag altal réluk kezelt és térolt adatok
megfelelienek a pontossag, teliesség és naprakészség kdvetelményeinek. A Tarsasag kéri valamennyi érintettet, hogy
segitsék a Tarsasagot fenti kotelezettségének teljesitésében, és jelezzék igazolhatd modon a Tarsasag felé, ha adataik
id6kozben megvaltoztak.

C. Az adatok helyesbitéséhez valo jog

Ha az érintett tudomésara jut, hogy személyes adatait a Trsasag pontatlanul kezeli, ugy az érintett kérheti azok helyesbitéseét,
vagy az érintett ltal hianyosnak itélt adatok kiegészitését a megfeleld, illetve hianyzo adatok egyideji megadasa mellett. Ezt
az érintett e-mailben, az info@smuc.io cimen teheti meg, vagy ha az érintett regisztralt a Weboldalon, Ugy a Felhasznald neve
alatt elérhetd sajat profilban is van erre lehetésége.

D. Az adatok torléséhez vald jog

Az alabbi esetek barmelyikének fennallasa esetén az érintett kérheti, hogy a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a
réla kezelt személyes adatokat:

- az adatkezelés célja megsziint;

- azérintett visszavonta hozzajaruldsat és nem allapithaté meg méas jogalap az adatok tovabbi kezelésére;

- jogos érdeken alapulé adatkezelés esetében az érintett eredményesen tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs
olyan elsébbséget élvezd ok, ami az adatok tovabbi kezelését indokolng;

- jogellenes adatkezelés tortént;

- jogszabaly irja el§ a Tarsasag szamara az adatok torlését.

Tarsasag felhivja az érintett figyelmét arra, hogy érintettként megilleti az Un. elfeledtetéshez vald jog is, mely szélesebb kérben
biztositja a személyes adatok hozzaférhetetienné tételét. Ha az érintett e jogat is gyakorolni szeretné, lgy a Tarsasag minden
lehetséges informatikai megoldast felhasznal azért, hogy az érintett adatai semmilyen formaban ne alljanak a jévében a
Tarsasag rendelkezésére. E korben a Tarsasag torli az adatokat tartalmazo elektronikus fajlokat az eltarolt biztonsagi
mentésekbdl, valamint, ha adatokat a Tarsasag esetlegesen papir alapon is kezelte, Ugy egyidejlleg megsemmisiti az
adatokat tartalmazé dokumentumokat is, illetve — amennyiben a torlés valamilyen okbdl nem kivitelezhetd — a Tarsasag elvégzi
a személyes adatok anonimizalasahoz szlikséges miveleteket. A Tarsasdg a vele szerzOdéses kapcsolatban allé
adatfeldolgozdkat is kbtelezi arra, hogy a nekik atadott, érintettrdl kezelt személyes adatokat tordljék, illetve semmisitsék meg,
tovabba a Tarsasag jelezi a vele egylttm(ikddésben all6 adatkezelSknek is tovabbi intézkedés megtétele érdekében, hogy az
érintett ilyen tartalmu kérelmet terjesztett el6.

Térsasag felhivja az érintettek figyelmét, hogy az adattérlési kérelme nem tudja teljesiteni, ha az adatok tovabbi kezelése jogi
érdek érvényesitése és védelme, a véleménynyilvanitas és a tajékoztatashoz val6 jog gyakorldsa, jogszabalyi kotelezettség
teliesitése vagy feladat végrehajtasa, statisztikai, kutatasi cél teljesitése miatt, illetve népegészséglgyi kozérdekbdl



szilkséges. Tarsasag tajékoztatja tovabba az érintetteket, hogy abban az esetben, ha a t6rlési kérelem teljesitése megtortént,
Ugy ezt kdvetden a korabban kezelt adatok helyreéllitasara mar nincs mod.

E. Adatkezelés korlatozasanak joga

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy az adatkezelés korlatozasat is kérhetik az alabbi esetekben és idétartamra:

— ha az érintett tudomasara jut, hogy a Tarsasag az adatait pontatianul kezeli; ebben az esetben a korlatozas a
személyes adatok pontossaganak ellendrzéséig kérheté;

— haaz érintett megitélése szerint jogellenes adatkezelésre kerlilt sor, és ezért az érintett kifejezetten kéri, hogy adatait
a Tarsasag ne tordlje;

— haa Tarsasagnak mar nincs sziiksége az adatokra a jelen tajékoztatoban megjeldlt célbol, de az érintett igényli az
adatokat jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében;

— ha az érintett tiltakozott a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, de kérelme elutasitasra kerdlt; ilyen esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy a Tarsasag vagy harmadik fél jogos
érdekei els6bbséget élveznek-e az érintett jogos érdekeivel szemben.

Ha az érintett kérelme megalapozott, Ugy az adatkezelés korlatozasardl a Tarsasag tajékoztatja mindazon cimzetteket, akikkel
az adatokat korabban kozolte. Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét, hogy ilyen kérelem benyuijtasa esetén a korlatozassal
érintett adatokat ugyan nem kezeli, de tovabbra is térolja. Abban az esetben azonban, ha az érintett adatainak tovabbi
kezeléséhez hozzajérult, vagy az adatkezelés jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez szlikséges,
illetve, ha az adatkezelést mas természetes, illetve jogi személy jogainak érdeke, vagy uniés, illetve tagéllami kdzérdek
indokolja, gy az adatokat — a korlatozas ellenére — tovabbra is kezelni fogja a Tarsasag.

Ha az adatkezelés korlatozasanak indoka mar nem all fenn, Ugy a korlatozas feloldasarol és annak idépontjarél legkésébb a
feloldast megel6z6 15 nappal irasban tajékoztatja a Tarsasag az érintettet.

F. Az adathordozhatosag joga

Az érintetteknek adathordozhatésaghoz fliz6d6 joguk alapjan lehetéségiik van arra, hogy azokrél a személyes adatokrdl,
melyeket az érintett hozzajarulédsa vagy a vele kotott szerzédés alapjan kezel a Térsaség, és amelyek vonatkozasaban
automatizalt modon torténik az adatkezelés, tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban tajékoztatast
kérjenek és kapjanak, tovabbé kérhetik az adatok kozvetlen tovabbitasat egy vagy tobb, az érintett ltal megjeldlt adatkezeld
részére.

Ha az érintett adathordozhatésagi jogat gyakorolja, gy az adatokat a Tarsasag olyan formatumban adja at, ami lehetévé teszi,
hogy azok masik rendszerben is tagolt modon, géppel olvashatok legyenek. Tarsasag felhivija az érintettek figyelmét, hogy
nem ellenérzi azoknak az adatkezelknek a személyét, akinek az érintett kérése alapjan az adatokat tovabbitja, igy ezen
masik adatkezel6k tevékenységével 6sszefiiggésben az érintettet érd barmely karért vagy mas hatranyos jogkdvetkezményért
a Tarsasag sajat feleldsségét kizarja.

G. Adatkezelésre vonatkoz6 hozzajarulas visszavonasanak joga

Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, Ugy azt az érintett barmikor visszavonhatja. Tarsasag felhivja a figyelmet
arra, hogy a hozzajarulas visszavonasa csak irasban érvényes, azt az info@smuc.io e-mail cimre kell elkiildeni (ide nem értve
a hirlevél kildéséhez kapcsolodd adatkezelést, ahol elegendd a hirlevél aljan talalhaté linkre kattintani a hozzajérulas
visszavonasahoz, illetve a cookie-k altal gy(ijtott adatok kezeléséhez adott hozzajarulast, ahol pedig az érintett altal hasznalt
bongészd megfeleld beallitasaval lehet visszavonni a hozzajarulast). Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy amennyiben
hozzajarulasukat visszavonjak, igy ez nem befolyasolja azon adatkezelési tevékenységek jogszerliségét, amit a Tarsasag a
hozzajarulas visszavonasat megel6zen végezett ezen jogalapra hivatkozassal.

A hozzajarulas visszavonasanak eredményeként az érintett adatai torlésre, illetve anonimizalasra kertinek, kivéve, ha az
adatokat a Tarsasag mas jogalap (pl. szerz6dés, jogos érdek, jogszabaly elbirasa) mellett is kezeli, illetve, ha a hozzajarulas
visszavonasaval érintett adatokat a Tarsasdg ugyancsak hozzajaruldsra alapitva, de méas célbdl is kezeli.

H. Tiltakozas az adatkezelés ellen

Ha az adatokat a Tarsasag sajat vagy harmadik fél jogos érdeke alapjan kezeli, gy az érintett sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen. Tarsasag felhivja az érintett figyelmét arra, hogy ebben az esetben az
adatokat nem kezeli tovabb, feltéve, hogy mas jogalap nem all fenn, ami az adatok kezelését a Tarsasag szamara lehet6vé
teszi, vagy adatkezelést nem indokoljak olyan kényszerit§ erejli jogos okok, amelyek elsébbséget élveznek az érintettet



megilleté érdekekkel, jogokkal és szabadsagokkal szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

. Erintetti kérelmek elbiralasa

Az adatok kezelésével, illetve az érintettet megilletd, fenti, A. — H. pontokban felsorolt jogok gyakorlasa céljabol benyujtott
kérelmek elbirdlasat a Tarsasag — azok tartaimatdl fiiggetlenil — a beérkezést kdvetden haladéktalanul megkezdi és annak
eredményérdl irasban, indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kézhezvételtdl sz&mitott 1 hénapon belil tajékoztatja
az érintettet.

Az érintetti kérelem Osszetettségére vagy a Tarsasaghoz beérkezd kérelmek nagy szamara hivatkozassal a fenti valaszadasi
hataridd legfeliebb tovabbi 2 honappal meghosszabbithatd. Ha a kérelem megvalaszolasara el8irt hataridé
meghosszabbitasara keriilne sor, ugy a Tarsasag errél legkésébb — a késedelem okénak megjel6lésével — a kérelem
kézhezvételétdl szdmitott 1 honapon belll irasban tajékoztatja az érintetteket. Hatarid-hosszabbitasra nem kerllhet sor
akkor, ha a kérelem alapjan adatvédelmi intézkedés megtételére a Tarsasag megitélése szerint nincs szlikség; ilyenkor a
kérelem indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb annak beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll megvélaszolasra kerl,
és egyben arrdl is tajékoztatast kap az érintett, hogy miért nem kertilt sor tovabbi intézkedések megtételére, illetve milyen
jogorvoslati lehetdségei vannak a dontéssel szemben.

Az érintett kérelmének megvalaszolasa, illetve teljesitése érdekében tett intézkedésekért a Tarsasag dijat nem szamit fel,
kivéve abban az esetben, ha kérelem nem megalapozott vagy azt az érintett a kordbbi kérelemének elbiralasat kovetben
ismételten, azonos tartalommal terjeszti el6; ilyenkor a kérelem teljesitésével Osszefiiggésben felmertilt adminisztrativ
kéltségekkel aranyban &llo, ésszeri mértékl dijat szamithat fel a Tarsasag, melynek pontos mértékérdl a kérelem
megvalaszolasakor kap tajékoztatast az érintett.

J. Jogorvoslati lehetéségek

A Tarsasag torekszik arra, hogy az adatok kezelése minden tekintetben megfeleljen a jogszerliség, tisztesség és az
adatbiztonsag kovetelményének, ezért, ha az érintett barmilyen okbdl nem lenne megelégedve azzal, ahogy a Tarsasag az
adatait kezeli, gy a Tarsasag kéri az érintetteket, hogy forduljanak hozza bizalommal a jelen tajékoztaté 2. pontjaban szerepl
elérhetbségek egyikén, vagy Iépjenek kdzvetlendl kapcsolatba a Tarsasag adatvédelmi tisztviselGjével, akinek elérhet6sége a
tajékoztat6 18. pontjaban olvashaté.

A Térsasag minden esetben irasban kild visszaigazoldst a panasz kivizsgaldsanak megkezdésérél, és indokolatlan
késedelem nélkil, de legkésdbb kérelem beérkezését kdvetd 1 honapon belil indokoléssal ellatott dontésben téjékoztatja az
érintettet a panasz kivizsgalasanak eredményérdl.

Ha az érintett alldspontja szerint adatainak kezelése nem volt jogszer(i, Ugy panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatésaghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulhat. A panasz befogadasara és elbiralasara, valamint a hatésagi eljaras
lefolytatasara vonatkozé szabalyok a www.naih.hu weboldalon érheték el. Tarsasag tajékoztatia az érintettet, hogy
amennyiben a Hatésag dontésével nem értene egyet, a Hatdsag a panaszat hataridében nem vizsgalja ki, vagy a Hatdsag az
érintett altal hozza benyuijtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl 6ket 3 honapon bellil nem
tajékoztatja, ugy jogorvoslat érdekében a Hatdsag székhelye szerint illetékes birdsaghoz (F6varosi Torvényszék, cim: 1055
Budapest, Marko u. 27., postacim: 1363 Budapest, Pf. 16.) fordulhatnak.

Ha az érintett megitélése szerint — adatainak nem megfeleld kezelésével — a Tarsasadg megseértette érintetti jogait, ugy
jogorvoslatért kozvetleniil a Févarosi Torvényszékhez (cim: 1055 Budapest, Marko u. 27., postacim: 1363 Budapest, Pf. 16.)
is fordulhat, vagy sajat lakéhelye, illetve tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eljarasat is kezdeményezheti. Az
illetékes birosagok elérhetéségeirdl az alabbi linken lehet tajékozodni: hitps:/birosag.hu/birosag-kereso. Tarsasag felhivja az
érintettek figyelmét arra, hogy a torvényszék elétti eljarasban kdtelez6 a jogi képviselet, ezért csak megfeleld jogi képviselet
igénybevétele mellett tudja igényét birdsagi Uton érvényesiteni.

Abban az esetben, ha a Tarsasag vagy adatfeldolgozdja a hatalyos adatvédelmi eldirasokat be nem tartva kezeli az érintett
személyes adatait, és ezzel Gsszefligésben az érintettet kar émé, Ugy az illetékes birdsag el6tt kartérités, mig nem vagyoni
kar elszenvedése esetén sérelemdij iranti igényt terjeszthet el azzal, hogy az adatfeldolgozo csak akkor felel a karért, ha nem
tartotta be az adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyi elGirasokat vagy az adatkezelé utasitasait. Az érintett a kartéritésre
vonatkoz6 igényét — valasztasa szerint — érvényesitheti a Tarsasag vagy jogsértd adatfeldolgozé székhelye szerint, illetve
sajat lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes birdsag el6tt is. Az illetékes birdsag és annak elérhetésége az alabbi
linkre kattintva érheté elé: https://birosag.hu/birosag-kereso.




A Tarsasag kifejezetten felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a személyes adatok kezeléséhez fiz6d6 jogai gyakorlasara
iranyuld kérelmét — az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférések elkerlilése érdekében — a Tarsasag csak akkor tudja
teljesiteni, ha az érintett személyazonossaga egyértelmlien megéllapithatd. Erre tekintettel a Tarsasag kéri az érintetteket,
hogy kérelmiikben mindig tlintessék fel legalabb neviiket és e-mail cimlket, melyek alapjan — a Tarsasag rendelkezésére alld
adatokkal torténé dsszevetés Utjan — ellendrizni lehet, hogy a kérelmet valoban az érintett terjesztette-e elé.

16. Adatbiztonsagi intézkedések

A Tarsasag mindent megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt adatok megfelel§ szintli biztonsagban legyen a
Tarsasagnal. A legmegfelelbb adatbiztonsagi intézkedés kivalasztasa minden esetben egyedileg, a kezelt adatok
vonatkozasaban fennalld és valészinisithetd kockazatok figyelembevétele és értékelése alapjan torténik.

A személyes adatok biztonsagos kezelése érdekében a Tarsasdg gondoskodik arrél, hogy a személyes adatok kezelését
lehetGvé tevd elektronikus nyilvantartasok, programok vonatkozasaban az adatkezelés idétartama alatt mindvégig biztositott
legyen ezek bizalmas jellege, az adatokat tartalmazd elektronikus nyilvantartasok, fajlok rendelkezzenek a sziikséges
védelemmel, tovabba ellendllok legyenek barmilyen jogosulatian beavatkozas, tdmadas ellen, vagy véletlen
adatmegsemmisiléssel, adatvesztéssel szemben. A Tarsasag garantélja, hogy az adatkezeléshez hasznalt nyilvantartasok,
programok mind az adatkezelési miiveletek elvégzéséhez, mind pedig az érintettek jogainak gyakorlasahoz, érvényesitéséhez
szilkséges mértékben rendelkezésre allnak.

A Térsasag az adatbiztonsagi elSirasok maradéktalan érvényestlése érdekében valamennyi, az adatok biztonsaganak
megbrzésére bevezetett intézkedés hatékonységat rendszeresen ellenérzi, és az ellen6rzések eredményét dokumentalt
formaban értékeli.

Az adatkezelés sorén alkalmazott rendszereket és eszkozOket a Tarsasag ugy vélasztotta ki, hogy azok képesek és
alkalmasak legyenek arra, hogy egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az adatokhoz valé hozzaférést,
illetve az adatok elvesztése vagy megsemmistilése esetén azok megfelelé id6n belil tdrténd helyredllitasat biztositsak. A
Térsasag az adatkezelési miiveletek megkezdése elétt, valamint az adatkezelés teljes idétartama alatt is folyamatosan
figyelemmel koveti és értékeli a személyes adatok vonatkozasaban az adott pillanatban fennallo, valészinisitheté kockazati
tényezbket, kilonésen azokat a kockazatokat, melyek a személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésével,
modositasaval, elvesztésével vagy az adatok jogosulatlan személyek altali megismerésével jarhatnak.

A Térsasag és adatfeldolgozo partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitdgéppel tmogatott
csalas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a szdmitdgépes betdrések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen.

Az adatok kezelése soran a Tarsasag a személyes adatok biztonsagat és védelmét tdbbek kdz6tt az alabbi intézkedések utjan
biztositja:

- a Tarsasag altal a Weboldal (izemeltetésével Osszefliggésben alkalmazott informatikai rendszer és halézat
vonatkozasaban egyarant biztositott a csalas, kémkedés, a szamitdgépes virusok és egyéb kartevék, az illetéktelen
behatolasok, illetve a szolgaltatismegtagadasra vezeté tamadasok elleni védelem (tiizfal alkalmazésa, virusirtd
programok telepitése);

- a személyes adatok kezeléséhez hasznélt elektronikus rendszerek, programok vonatkozésaban a Tarsasag
rendszeresen elvégzi a szilkséges szoftverfrissitéseket;

- aTarsasag valamennyi személyes adatot tartalmazé elektronikus fajlrol meghatarozott rendszerességgel biztonsagi
mentést készit;

- a személyes adatok elekironikus kezeléséhez haszndlt rendszerek Ugy kerlltek kialakitasra, hogy azok
folyamatosan és visszakovethetd mddon regisztraljak az adatokhoz val6 hozzaférés idépontjat, illetve az adatokon
miveletet végzd személyét;

- személyes adatokhoz vald hozzaférés kizéarolag az erre feljogositott személyek szamara, egyedi azonositast
kévetden lehetséges;

- a Tarsasag megfeleld technikai intézkedésekkel biztositja, hogy az érintettek személyes adatait mas adatokkal ne
lehessen dsszekapcsolni;

- fészabaly szerint a Tarsasag az adatokat csak elektronikus formatumban tarolja, azonban amennyiben a személyes
adatok papir alapi dokumentumokban is régzitésre kerlinének, ugy e dokumentumokat zarhaté szekrényekben
helyezik el azzal, hogy e dokumentumokhoz is csak a megfelel6 felhatalmazassal rendelkezé személyek férhetnek
hozza, és csak abban a korben, amennyiben ez feladataik ellatasahoz feltétlentil sziikséges.



A Tarsasagnal az adatvédelmi eléirdsok érvényesilését adatvédelmi tisztvisel6 is ellenérzi, aki az adatkezeléssel
kapcsolatban szakmai tanacsokat ad, illetve tajékoztatést nyUjt mind a Tarsasdg munkavallal6i, mind pedig a Tarsasag
adatfeldolgozdi, illetve azon partnerek részére, akik onallé adatkezeléként kezelik az érintettek adatait. A Tarsasag altal kijelolt
adatvédelmi tisztviseld egyittmiikodik a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal, kapcsolattartd pontként
szolgal a Tarsasag és az érintettek, valamint a feliigyeleti hatdsag kozott, tovabba folyamatosan feligyeli és ellendrzi az
adatvédelmi eléirasoknak vald megfelelést, azok érvényesiilését.

17. Adatvédelmi incidensek kezelése

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy a Tarsasagnal bevezetett, és a személyes adatok kezelésének teljes folyamata
alatt érvényesitett adatbiztonsagi intézkedések ellenére is el6fordulhatnak olyan sajnélatos és nemkivanatos események,
melyek az érintettek adatainak védelmét, biztonsagat sértik, veszélyeztetik (adatvédelmi incidensek).

Ha a Tarsasag altal kezelt személyes adatokat érint incidens kdvetkezne be, a Tarsasadg —a GDPR eléirasaival dsszhangban
- gondoskodik réla, hogy az incidenst haladéktalanul, de legkésébb annak felfedezésétdl szamitott 72 dran belil bejelentse a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag felé.

A Téarsasag kéri az érintetteket, hogy ne lepédjenek meg akkor, ha adatvédelmi incidenssel kapcsolatos értesitést kapnak a
Tarsasagtdl; ilyenkor a Tarsasag is jogszabalyi kdtelezettségét teljesiti, ami elbirja a Tarsasag szamara, hogy az érintetteket
tajékoztassa azokrdl az adatvédelmi incidensekrdl, amelyek valészinlsithetben magas kockézatot jelentenek az érintettek
jogaira és szabadsagaira nézve. llyen magas kockazat kiiléndsen, ha az incidens érzékenynek tekintendé adatkdrt érint (pl.
kilonleges adatok, érintett pénziigyi helyzetére vonatkozé informaciok, személyiséglopasra vagy az érinttetek tarsadalmi
megitélésére alkalmas adatok). A Tarsasag az érintettnek kiildott levelében részletesen tajékoztatni fogja az érintetteket az
incidens jellegérdl és kdvetkezményeirdl, valamint ez utébbiak kikiiszobdlése és az esetleges karos hatadsok megsziintetése
érdekében a Tarsasag altal mar megtett vagy kilatasba helyezett intézkedésekrdl.

A Tarsasag valamennyi, személyes adattal foglalkozd munkatarsatol megkéveteli, hogy az adatvédelmi incidensek miel6bbi
felderitése és megsziintetése érdekében a Tarsasag altal meghatarozott intézkedési tervet kovetve jarjon el. Annak
érdekében, hogy az adatkezelés soran az esetleges incidensek bekdvetkezését a Tarsasag minimalizalni tudja, és a fenti
szabalyok érvényestilését a leheté legmagasabb szinten biztositsa, rendszeres ellenérzési miveleteket épitett be belsd
folyamataiba.

Tarsasag tajékoztatja az érintetteket, hogy a személyes adatokat érinté incidensek bejelentése mellett azokrdl mindig
jegyzdkonyvet vesz fel a Tarsasag és kiilon nyilvantartast is vezet, amely dokumentumok tartalmazzak az incidensek leirasat,
mindsitését és az érintettekre gyakorolt hatasat, valamint azok miel6bbi megsziintetése és nemkivanatos kdvetkezményei
kikiiszdbolése érdekében a Tarsasag altal kilatasba helyezett, illetve megtett intézkedéseket is.

A Tarsasag gondoskodik rola, hogy adatfeldolgozéi a Tarsasaghoz hasonldan az iranyadd jogszabalyok rendelkezéseinek
megfeleléen teljesitsék mind az incidensek bejelentésére, mind pedig azok dokumentalasara vonatkozd kételezettségiiket.
Ezen tlimenden a Tarsasag a vele egyittm(ikodé 6néllo adatkezelSktdl is elvarja, hogy gondoskodjanak az adatvédelmi
incidensek megel6zésérdl, illetve azok esetleges bekovetkezése esetén az incidensek kezelésérd!.

18. Adatvédelmi tisztvisel6

Tarsaség tajékoztatja az érintetteket, hogy adatvédelmi tisztvisel6 miikddik a Tarsasagnal, akihez az érintettek személyes
adataik kezelését érintd barmilyen kérdéssel vagy kérelemmel kdzvetlenil fordulhatnak a(z) ...... @smuc.io e-mail cimen.

Valamennyi érintett, akinek adatait a Tarsasag kezeli, jogosult irasban megkeresni az adatvédelmi tisztvisel6t, tekintet nélkl
arra, hogy érintetti jogaikat akarja gyakorolni, vagy kérdése, észrevétele merlilt fel adatainak a Tarsasag altali kezelését
illetéen. Az adatvédelmi tisztvisel a Tarsasag adatkezelési tevékenységét illetéen megfeleld ismeretekkel rendelkezik, igy az
érintettek szamara is megfeleld felvilagositast, tajékoztatast tud adni.

19. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatot egyoldaluan, id6beli korlatozas nélkdil
modositsa. Ha a Tarsasag ilyen modositast hajt végre, arrdl tajékoztatja az érintetteket. A modositasrol sz616 tajékoztatdt - a
madositassal érintett pontokat és a mddositas hatalyba Iépésének idépontjat is megjelélve — kiilén figyelemfelhivas mellett a
Weboldalon teszi kozzé a Tarsasag, tovabba a mddositasokat magaban foglalé adatkezelési tajékoztatét — egységes
szerkezetbe foglalva - tovabbra is folyamatosan elérhetdvé teszi a Weboldalon.

20. Alkalmazott jogszabalyok



A jelen adatkezelési tajékoztato elkészitésekor valamennyi, az adatkezelési tevékenység végzését illetéen irdnyadé, kotelezd
eléirast, igy kildnsen az alabbi jogszabalyok rendelkezéseit vette alapul a Tarsasag:

Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv] hatalyon kivil
helyezésérdl (,altalanos adatvédelmi rendelet” vagy ,GDPR”),

az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. torvény (,Infotv.”),

a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (,Ptk.”),

fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény (,Fogyvédtv.”)

a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairol sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény (,Grtv.”)
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (,Eker tv.”),

45/2014. (11.26.) Korm. rendelet a fogyaszté és a vallalkozas koz6tti szerzédések részletes szabalyairdl,

az 4ltalanos forgalmi adérol sz6l6 2007. évi CXXVIL. térvény (,Afatv.”),

a szamvitelr8l sz4l6 2000. évi C. tdrvény (,Szamvtv.”),

Budapest, 2021. november .....



